
改定日
(適用日)

名称 該当箇所 内容

2023/10/1 サイボウズASPサー
ビス契約約款

第２条 ユーザーのご利用状
況に応じたみなし申
込規定を追加致しま
す。

第３条 条文追加に伴う参照
先の修正を致しま
す。

別表第１号 別表第１号　サービス内容 別表第１号　サービス内容

別表第２号 別表第２号　料金等 別表第２号　料金等

１．初期費用（消費税別） １．初期費用（消費税別）

月額費用 月額費用

￥２０，０００ ￥２０，０００

￥０ ￥０

￥５，０００ ￥５，０００

￥５，０００／１作業につき ￥５，０００／１作業につき

￥５，０００／１作業につき ￥５，０００／１作業につき

サービス内容を一部
修正致します。

サービス内容修正に
伴う修正を致しま
す。

￥１０，０００ ￥１０，０００

IPアドレス制限オプション IPアドレス制限オプション

SSLオプション（弊社ご提供ドメインでサービスご利用時） SSLオプション（弊社ご提供ドメインでサービスご利用時）

クライアント認証オプション（Symantec/AIRnet） クライアント認証オプション

ベーシック認証オプション ベーシック認証オプション

第２条（申込方法）
１～２．＜省略＞
３．第１項の申込みを行い、当社により承認を受けた本サービス利用申込者（以下、「契約者」という）は、
申込み時に登録したユーザー数の範囲内で、本サービスを利用できるものとします。登録されたユーザー数の
範囲を超えたユーザー数で本サービスを利用する場合、また各種オプションサービスの追加を行う場合には、
別途当社所定の追加申込書に必要事項を記入の上、当社に提出を行い、追加の申込みを行うものとします。
<追加>

<追加>

４．契約者は、本サービスを利用することとなる全ての者に対し、本約款の内容を遵守させるものとします。
万一本約款に違反する利用がなされた場合、当社は当該契約者の利用資格を取り消すことができるものとしま
す。

第２条（申込方法）
１～２．<現行どおり>
３．第１項の申込みを行い、当社により承認を受けた本サービス利用申込者（以下、「契約者」という）は、
申込み時に登録したユーザー数（以下「契約ユーザー数」という）の範囲内で、本サービスを利用できるもの
とします。契約ユーザー数の範囲を超えたユーザー数で本サービスを利用する場合、また各種オプションサー
ビスの追加や本サービスの利用内容の変更を行う場合には、別途当社所定の申込書に必要事項を記入の上、当
社に提出を行い、追加・変更の申込みを行うものとします。
４.　契約者が本サービスの利用中、契約ユーザー数の範囲を超えて、ユーザー数を登録した場合、当社は契
約ユーザー数の追加申込みがあったものとみなします。
５．契約者が本サービスの利用中、契約ディスク容量を超えて利用された場合、当社はディスク容量追加オプ
ションの追加申込みがあったものとみなします。
６．契約者は、本サービスを利用することとなる全ての者に対し、本約款の内容を遵守させるものとします。
万一本約款に違反する利用がなされた場合、当社は当該契約者の利用資格を取り消すことができるものとしま
す。

第３条（試験利用）
１．本サービスの利用希望者は、第２条（申込方法）に定める申込みの前に本サービスの機能を試験利用する
ことができるものとします。試験利用の申込者（以下、「試験利用者」という）は、本約款の内容（本約款
中、第２条第４項、第９条、第１０条、第１２条、第１３条、第１４条第２項、第１９条から第２５条におけ
る「契約者」を「試験利用者」と読み替えるものとする）を承諾の上、当社所定の試験利用申込書に必要事項
を記入し、当社に提出することで、本サービスの試験利用の申込みを行うものとします。
２～６．<省略>

第３条（試験利用）
１．本サービスの利用希望者は、第２条（申込方法）に定める申込みの前に本サービスの機能を試験利用する
ことができるものとします。試験利用の申込者（以下、「試験利用者」という）は、本約款の内容（本約款
中、第２条第６項、第９条、第１０条、第１２条、第１３条、第１４条第２項、第１９条から第２５条におけ
る「契約者」を「試験利用者」と読み替えるものとする）を承諾の上、当社所定の試験利用申込書に必要事項
を記入し、当社に提出することで、本サービスの試験利用の申込みを行うものとします。
２～６．<省略>

サービス内容

グループウェア基本機能
「ワークフロー」「報告書」「プロジェクト」各機能を含
む
基本ディスク容量 ５０ＧＢ

サイボウズ Office for ASP スタンダードコー
ス

上記スタンダードコースの内容に、「カスタムアプリ」機
能を含む

サイト毎にサーバ証明書を設定し、サイボウズASP用サーバ
とアクセス端末間の通信を暗号化

サイボウズASP用サーバにアクセス可能な端末を、クライア
ント証明書をインストールした端末のみに制限（SSLオプ
ションのご契約が必要）

ログイン画面へのアクセス前に、ID・パスワードの入力が
必要なベーシック認証画面を設定

サイボウズASP用サーバにアクセス可能なIPアドレスを制限
（最大５IPアドレスまで）

ディスク容量追加オプション

※　クライアント認証オプションは、当社が提供するサービス内のみで使用できる、プライベートCAで署名さ
れたクライアント証明書です。

ディスク容量を１０ＧＢ毎に追加（基本ディスク容量と合
算して最大３００ＧＢまで）

サービス品目

サイボウズ Office for ASP スタンダードコー
ス

サービス内容

グループウェア基本機能
「ケータイ」機能および「ワークフロー」「報告書」「プ
ロジェクト」各機能を含む
基本ディスク容量 ５０ＧＢ

約款　新旧対照表
株式会社エアネット

(下線部分は変更箇所）

現行約款 改定後約款

サイボウズ Office for ASP プレミアムコース

SSLオプション

クライアント認証オプション
（Symantec/AIRnet）

ベーシック認証オプション

サービス品目

ログイン画面へのアクセス前に、ID・パスワードの入力が
必要なベーシック認証画面を設定

サイボウズASP用サーバにアクセス可能なIPアドレスを制限
（最大５IPアドレスまで）

クライアント認証オプション

ベーシック認証オプション

ディスク容量追加オプション

IPアドレス制限オプション

ディスク容量を１０ＧＢ毎に追加

IPアドレス制限オプション

※　クライアント認証オプション (AIRnet)は、当社が提供するサービス内のみで使用できる、プライベート
CAで署名されたクライアント証明書です。

サイボウズ Office for ASP プレミアムコース

SSLオプション

上記スタンダードコースの内容に、「カスタムアプリ」機
能を含む

サイト毎にサーバ証明書を設定し、サイボウズASP用サーバ
とアクセス端末間の通信を暗号化

サイボウズASP用サーバにアクセス可能な端末を、クライア
ント証明書をインストールした端末のみに制限（SSLオプ
ションのご契約が必要）

サービス品目 サービス品目

サイボウズ Office for ASP スタンダードコース サイボウズ Office for ASP スタンダードコース

サイボウズ Office for ASP プレミアムコース サイボウズ Office for ASP プレミアムコース

SSLオプション（お客様専用ドメインでサービスご利用時） SSLオプション（お客様専用ドメインでサービスご利用時）



改定日
(適用日)

名称 該当箇所 内容

約款　新旧対照表
株式会社エアネット

(下線部分は変更箇所）

現行約款 改定後約款

2023/10/1 サイボウズASPサー
ビス契約約款

別表第２号

２．月額費用（消費税別） ２．月額費用（消費税別）

月額費用 月額費用

￥１，０００ ￥１，０００

プレミアムコース ￥３，２５０／５アカウント プレミアムコース ￥３，２５０／５アカウント

スタンダードコース ￥２，５００／５アカウント スタンダードコース ￥２，５００／５アカウント

￥３，０００ ￥３，０００

￥１,５００／５アカウント

￥１,０００／５アカウント ￥１,０００／５アカウント

￥３，０００／１０ＧＢ ￥３，０００／１０ＧＢ

３．＜省略＞ ３．＜現行どおり＞

アカウント利用料金
（５アカウント単位）

アカウント利用料金
（５アカウント単位）

サービス内容修正に
伴う修正を致しま
す。

※　同一契約にて「スタンダードコース」「プレミアムコース」の併用はできません。いずれかのコース
をご選択の上、お申込ください。ご契約途中でのコース変更は可能で、その場合コース変更に伴う初期費
用は不要です。
※　お客様専用ドメインでSSLオプションをご利用される場合、上記金額に加えて別途、サーバ証明書利用
料（年額）が必要となります。（ご参考：シマンテック セキュア・サーバID \81,000(税別)／年）

※　同一契約にて「スタンダードコース」「プレミアムコース」の併用はできません。いずれかのコース
をご選択の上、お申込ください。ご契約途中でのコース変更は可能で、その場合コース変更に伴う初期費
用は不要です。
※　お客様専用ドメインでSSLオプションをご利用される場合、上記金額に加えて別途、サーバ証明書利用
料（年額）が必要となります。（ご参考：セキュア・サーバID \81,000(税別)／年）

SSLオプション SSLオプション

サービス品目 サービス品目

サイボウズ Office for ASP基本料金／初期提供容量：５０ＧＢ サイボウズ Office for ASP基本料金／初期提供容量：５０ＧＢ

クライアント認証オプション（Symantec） ＜削除＞

クライアント認証オプション（AIRnet） クライアント認証オプション（５アカウント単位）

ディスク容量追加オプション ディスク容量追加オプション（１０ＧＢ単位）

※　ALL in Oneメール (Lite/Pro) サービスとの同時契約による「セット割」の適用対象（両サービスの
契約者であり実際に両サービスを利用する者が同一）となる場合には、アカウント利用料金が￥１５０／
１アカウント毎の減額となります。
※　クライアント認証オプションは、ご契約アカウント数と同数でのご利用となります。ご利用の際に
は、別途SSLオプションのご契約が必要となります。

※　ALL in Oneメール (Lite/Pro) サービスとの同時契約による「セット割」の適用対象（両サービスの
契約者であり実際に両サービスを利用する者が同一）となる場合には、アカウント利用料金が￥１５０／
１アカウント毎の減額となります。
※　クライアント認証オプションは、ご契約アカウント数と同数でのご利用となります。ご利用の際に
は、別途SSLオプションのご契約が必要となります。
※　サービス開始後、翌月以降の月額費用の計算は、毎月「２５日」を締め日として、締め日時点での契
約ユーザー数、SSLオプション、クライアント認証オプション、契約ディスク容量のご利用状況により、翌
月の月額費用の金額を確定するものとします。


